
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	HİZMETİN AD
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	A1 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.
b) Firmayı temsil ve ilzama yetkili kişi/kişilerin temsilini gösterir Ticaret Sicil Tasdiknamesi.
c) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
d) Ticaret Odası Faaliyet Belgesi Aslı (Sermayenizin en az 20.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
e) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.
f) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.
g) Kamu kurumu sürücülü taşıma hizmet alımı sözleşmelerinin aslı veya onaylı sureti. (Kamu Kurumu hizmetinde kullanılmak üzere A1 yetki belgesi talep edenler için)
h) 8 yaşından büyük olmamak kaydıyla 4 adet özmal otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi veya 105kw ve üzeri motor gücüne sahip 8 yaşından büyük olmayan elektrikli en az 4 adet özmal otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi. (Kamu Kurumu hizmetinde kullanılmak üzere A1 yetki belgesi talep edenler için)
i) 4 yaşından büyük olmayan ticari olarak kayıt ve tescil edilmiş 1.900 cm3 ve üzeri motor gücüne sahip otomobil veya 105kW ve üzeri motor gücüne sahip 4 yaşından büyük olmayan elektrikli en az 4 adet özmal otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi. (Tarifeli/tarifesiz olarak A1 yetki belgesi kapsamında faaliyette bulunacaklar için)
j) Taşıma hatlarına ait kalkış, ara durak ve varış noktalarında kendisinin veya acentelerinin en az bir yolcu terminaline bağımsız olarak veya birlikte sahip olunduğunu veya bu terminalin kullanma hakkına haiz olduğunu gösteren belge. (Tarifeli olarak A1 yetki belgesi kapsamında faaliyette bulunacaklar için)
k) Varsa şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge veya acentelik hizmetinden yararlanılacak ise, F1 veya F2 yetki belgesi sahipleri ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslının ibrazı.
l) Taşıma güzergâhına uygun olarak düzenlenmiş Bakanlığımızın yayınladığı formata uygun olarak hazırlanmış ikişer (2 adet) ücret ve zaman tarifeleri. (Tarifeli olarak A1 yetki belgesi kapsamında faaliyette bulunacaklar için)
	1 Gün

	2
	A2 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi. 
b) (6 yaşından büyük olmayan ticari olarak kayıt ve tescil edilmiş 1.900 cm3 ve üzeri motor gücüne sahip 5 otomobil veya 70kW ve üzeri motor gücüne sahip 6 yaşından büyük olmayan elektrikli en az 4 adet özmal otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.
c) Firmayı temsil ve ilzama yetkili kişi/kişilerin temsilini gösterir Ticaret Sicil Tasdiknamesi.
d) Ticaret Odası Faaliyet Belgesi. (Sermayenizin en az 40.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
e) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
f) Taşımacılık faaliyetinin yürütüleceği merkezi adresi veya varsa şubesinin bulunduğu imarlı yapı/bina/tesisin, bu işe elverişli bağımsız bir taşınmazın kullanım hakkına sahip olunduğunu gösterir Kira Kontratı veya Tapu Fotokopisi.
g) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.
h) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.
	3 Gün

	3
	B1 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	
a) Başvuru dilekçesi. 

b) 15 yaşından büyük olmayan en az 25 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüs olmak üzere toplam 150 koltuk kapasiteye sahip olunması.

c) İlave edilecek taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 100.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

f) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

g) Varsa şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge veya Acentelik hizmetinden yararlanılacak ise, F1, F2 yetki belgesi sahipleri ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslının ibrazı.

h) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

i) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

j) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.

k) Taşıma güzergâhına uygun olarak düzenlenmiş Bakanlığımızın yayınladığı formata uygun olarak hazırlanmış ücret ve zaman tarifeleri ile hat krokisi.

l) Belgede kayıtlı otobüs sayısının yarısı kadar ilk müracaatında 1 yaşından faaliyeti boyunca da 3 yaşından büyük olmayan 2.900 cm3 motor hacmine sahip otomobilleri kaydedilir. (ilave edilecek otomobil sayısı 10 adedi geçemez) (1/1/2024 tarihine kadar özmal sayısının ¼ ünü geçemeyecek şekilde ve en fazla 5 adet otomobil ilave edilebilir).

m) İlave edilecek taşıtların plaka ve ruhsat seri numarası beyanları.

n) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.

o) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.

a. Not: Uluslararası hat işlemleri Ulaştırma Hizmetleri Düzenleme Genel Müdürlüğünce yürütülmektedir.
	5 Gün

	4
	
B2 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 25 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüs olmak üzere toplam 90 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüsün plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) İlave edilecek taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 50.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

f) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

g) Varsa Şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. 

h) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

i) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.

j) Belgede kayıtlı otobüs sayısının yarısı kadar ilk müracaatında 1 yaşından faaliyeti boyunca da 3 yaşından büyük olmayan 2.900 cm3 motor hacmine sahip otomobilleri kaydedilir. (İlave edilecek otomobil sayısı 10 adedi geçemez.) (1/1/2024 tarihine kadar özmal sayısının ¼ ünü geçemeyecek şekilde ve en fazla 5 adet otomobil ilave edilebilir.)

k) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

l) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması. (Trafik sigortası ve ferdi kaza koltuk sigortası)

m) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.
a. Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	
2 Gün

	5
	C1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Karayolu Taşıma Yönetmeliğinin 13’üncü maddenin birinci fıkrasının (c) bendinde belirtilen kişilerin T.C. kimlik numarası beyanları veya yabancı uyruklu kişiler için noter onaylı pasaport örnekleri ile temsil ve ilzama yetkili olanların (Değişik ibare: RG-17/4/2022-31812) yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.


c) Ticaret odaları veya ticaret ve sanayi odaları veya esnaf ve sanatkârlar odaları odalarından birine kayıtlı olunduğunu gösteren belge.

d) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

e) KTY’nin 13’üncü ve 14’üncü maddelerde yer alan ve sahip olunması zorunlu/şart olan hususlara ilişkin diğer belgeler.

f) Yetki belgesi almak için müracaat eden kamu kurum ve kuruluşlarından sadece birinci fıkranın (a) ve (d) bentlerinde belirtilen belgeler istenir.

g) Aslı veya noterden ıslak mühürlü ve imzalı olarak Bakanlığa sunulan ve geçerliliği bulunan belgeler, talep edilmesi halinde, “Aslı görülmüştür” şerhi düşülen örneği alınmak suretiyle iade edilebilir.

h) İlave edilecek taşıtların plaka ve ruhsat seri numarası beyanları.

i) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.

j) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	6
	C3 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Karayolu Taşıma Yönetmeliğinin 13’üncü maddenin birinci fıkrasının (c) bendinde belirtilen kişilerin T.C. kimlik numarası beyanları veya yabancı uyruklu kişiler için noter onaylı pasaport örnekleri ile temsil ve ilzama yetkili olanların (Değişik ibare: RG-17/4/2022-31812) yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

c) Ticaret odaları veya ticaret ve sanayi odaları veya esnaf ve sanatkârlar odaları odalarından birine kayıtlı olunduğunu gösteren belge.

d) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

e) KTY’nin 13’üncü ve 14’üncü maddelerde yer alan ve sahip olunması zorunlu/şart olan hususlara ilişkin diğer belgeler.

f) Aslı veya noterden ıslak mühürlü ve imzalı olarak Bakanlığa sunulan ve geçerliliği bulunan belgeler, talep edilmesi halinde, “Aslı görülmüştür” şerhi düşülen örneği alınmak suretiyle iade edilebilir.

g) İlave edilecek taşıtların plaka ve ruhsat seri numarası beyanları.

h) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.

	1 Gün

	7
	D1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 25 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüs olmak üzere toplam 150 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüsün plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) İlave edilecek taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 60.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

f) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

g) Varsa şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

h) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

i) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları. 

j) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

k) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.

l) Belgede kayıtlı otobüs sayısının yarısı kadar ilk müracaatında 1 yaşından faaliyeti boyunca da 3 yaşından büyük olmayan 2.900 cm3 motor hacmine sahip otomobilleri kaydedilir. (İlave edilecek otomobil sayısı 10 adedi geçemez.) (1/1/2024 tarihine kadar özmal sayısının ¼ ünü geçemeyecek şekilde ve en fazla 5 adet otomobil ilave edilebilir.)

m) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.
	

5 Gün

	8 
	
D2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüs olmak üzere toplam 75 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüsün plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) İlave edilecek taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 30.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

f) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

g) Varsa şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

h) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

i) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları. 

j) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

k) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.


l) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.
	2 Gün

	9 
	
D2Ö/D2Ö* Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli en az 1 birim özmal ticari otobüsün/minibüs plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.


c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 30.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

d) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

e) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.


f) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.


g) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

h) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.


i) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.
	

	10 
	D3 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli özmal ticari otobüs olmak üzere toplam 1 birim kapasiteye sahip olmak.

c) İlave edilecek taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. 

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

f) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

g) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

h) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları. 

i) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

j) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.
	1 Gün

	11 
	
D4 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticari olarak tescil edilmiş en az 1 adet adresinin bulunduğu ilin plakasına sahip özmal otobüse sahip olmak.

c) İlave edilecek taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Tüzel kişiliklerin 5.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.) 

e) Tüzel kişi ise temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

f) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

g) İl içi taşımalarda; talep sahibinin merkezi adresinin bulunduğu ilin İl Trafik Komisyonundan alınacak D4 yetki belgesi düzenlenmesinin o ildeki mevcut arz/talep dengesi ve taşıma düzeni bakımından bir sakıncası olmadığına dair İl Trafik Komisyon kararı.

h) Yüz kilometreye kadar şehirlerarası taşımalarda; ilgili illerden alınacak, D4 yetki belgesi düzenlenmesinin o illerdeki mevcut arz/talep dengesi ve taşıma düzeni bakımından bir sakıncası olmadığına dair ilgili İl Trafik Komisyonu veya UKOME kararları.

i) İl Trafik komisyonu veya UKOME kararlarında, düzenlenecek D4 yetki belgesi için kullandırılacak taşıma hatları ve taşıma güzergâhları ile taşıt belgesine kaydedilecek taşıtların sayısı ve koltuk kapasitesinin kullanacakları kalkış, ara durak ve varış noktalarının, kalkış/varış yapmaya uygun olduğuna dair ifadelerin yer alması gerekmektedir.

j) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

k) İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.

l) Taşıma güzergâhı için Bakanlığımızın yayımladığı formata uygun olarak düzenlenmiş ücret tarifesi.

m) Taşıma güzergâhı için Bakanlığımızın yayımladığı formata uygun olarak düzenlenmiş 2’şer sayfa zaman tarifesi.
	
7 Gün

	12 
	F1/F1* Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 6.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.) 

c) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

d) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

e) Varsa Şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

f) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

g) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları. 

h) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

i) Acentelik hizmeti verilecek D1, D2 veya D4 yetki belgesi sahibi taşımacılar ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslı en fazla 20 firma ile sözleşme yapılabilir.

j) İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği.

k) Faaliyette bulunduğu yerleşim yerinde kendisine veya sözleşme yaptığı D1, D2 veya D4 yetki belgesi sahibine ait bilet satışına elverişli müstakil bir büroya, ayrıca faaliyette bulunduğu yerleşim biriminde kalkış yerindeki terminaller birleştirilmiş ise, bu terminallerdeki bürolardan birinde yeterli alanın kullanım hakkına sahip olduğunu gösteren belge.
	2 Gün

	13 
	F2 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 6.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)

c) Ticaret veya ticaret ve sanayi odalarına kayıtlı olanlar için Türkiye Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri.

d) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

e) Varsa şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

f) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

g) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları. 

h) Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

i) Acentelik hizmeti verilecek D1, D2 veya D4 yetki belgesi sahibi taşımacılar ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslı en fazla 20 firma ile sözleşme yapılabilir.

j) İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği.

k) Faaliyette bulunduğu yerleşim yerinde kendisine veya sözleşme yaptığı D1, D2 veya D4 yetki belgesi sahibine ait bilet satışına elverişli müstakil bir büroya, ayrıca faaliyette bulunduğu yerleşim biriminde kalkış yerindeki terminaller birleştirilmiş ise, bu terminallerdeki bürolardan birinde yeterli alanın kullanım hakkına sahip olduğunu gösteren belge.
	2 Gün

	14 
	G1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (20.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) L1, N1, N2 ve/veya K1 yetki belgesi sahiplerinden en az birisiyle yapılacak acentelik sözleşmesi.

f) Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	1 Gün

	      14 
	G2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Dilekçede, En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (30.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

f) L2 yetki belgesi sahibi ile yapılacak acentelik sözleşmesi.
	1 Gün

	15
	G3/G3* Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Dilekçede, En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (20.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) M2, P1 ve/veya P2 yetki belgesi sahiplerinden en az birisiyle yapılacak acentelik sözleşmesi.

f) Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	1 Gün

	16
	H1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (20.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır)

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunu gösterir kira kontratı fotokopisi ve tapu fotokopisi.
	1 Gün

	17
	H2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (40.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunu gösterir kira kontratı fotokopisi ve tapu fotokopisi İlave edilecek taşıtların zorunlu sigortalarının yapılmış olması.
	1 Gün

	18
	K1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi (Gerçek Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Dilekçede, ticari olarak tescilli, en az 1 birim olmak kaydıyla 25 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	19
	K1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi (Tüzel Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Dilekçede, ticari olarak tescilli, en az 2 birim olmak kaydıyla 50 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

f) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	20
	K1(Ö) Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi (Gerçek/Tüzel Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) En az 1 birim özmal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi.

c) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	21
	K1* Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi (Gerçek/Tüzel Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticari olarak tescilli, en az 1 birim kamyonet cinsi olmak kaydıyla özmal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi.

c) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	22
	K2/K2* Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilemesi (Gerçek/Tüzel Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Eşya taşımaya mahsus en az 1 birim taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi.)

c) Bu işlem e-devlet üzerinden yapılabilmektedir.
	1 Gün

	23
	
K3 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi (Gerçek/Tüzel Kişi)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticari olarak tescilli, en az 2 birim olmak kaydıyla 35 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri. (Tüzel Kişi)

e) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	1 Gün

	24
	L1 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticari tescil edilmiş 20 yaşını geçmeyen en az 3 birim olmak kaydıyla 75 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (75.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	2 Gün

	25
	L2 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 15 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 5 birim olmak kaydıyla 200 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.

c) 3 yıl geçerliliği devam eden ve halen geçerli bulunan C3, K1, K3, L1, M2, N2 veya P2 yetki belgelerinden herhangi birisine sahip olmaları şarttır.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (300.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

e) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

f) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	2 Gün


	26
	M1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Posta Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği kapsamında ulusal bazda düzenlenen yetki belgesi örneği.
	2 Gün

	27
	M2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Posta Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği kapsamında ulusal bazda düzenlenen yetki belgesi örneği.
	       2 Gün

	28
	N1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) 20 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 3 birim özmal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca, Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde şube olarak tescil edilmiş en az 75 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adresin bildirilmesi.)
c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (15.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

d) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

e) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği. 
	2 Gün

	29
	N2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.
b) 20 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 5 birim özmal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi gerekmektedir.

c) Merkezinde veya şubesinde en az, 150 m2 ’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım hakkına sahip olmaları, Her bir şube için alt bentte belirtilen nitelikleri haiz en az 25 m2 ’lik kapalı alana sahip bir taşınmazın kullanım hakkına sahip olmaları gerekmektedir.

d) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (40.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır.)

e) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

f) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
	2 Gün

	
30
	
P1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Posta Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği kapsamında il/iller bazında düzenlenen yetki belgesi örneği 
	2 Gün

	31
	P2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. 

c) En son temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri.

d) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

e) Posta Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği kapsamında ulusal bazında düzenlenen yetki belgesi örneği.
	2 Gün

	32
	T1 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermayenizin en az 300.000 TL Olduğunu göstermesi gerekmektedir. Kamu Kurumundan istenilmez.)

c) Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı.

d) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

e) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.

f) Terminal işletmesinin en az 2000 m2 alana sahip olduğunu belirtir.

g) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

h) Bölge Müdürlüğünce düzenlenmiş uygunluk tespit tutanağı.

i) İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği. (Kamu Kurumundan istenilmez.)

j) Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir tapu ya da kira kontratı aslı. (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir.)

k) 2’şer sayfa olarak düzenlenmiş ücret tarifesi. (Ücretsiz Hizmetlerin de yer alması gerekmektedir.)
	
2 Gün



	


33
	


T2 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermayenizin en az 300.000 TL Olduğunu göstermesi gerekmektedir. Kamu Kurumundan istenilmez.)

c) Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı.

d) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

e) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.
f) Terminal işletmesinin en az 2000 m2 alana sahip olduğunu belirtir.

g) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

h) Bölge Müdürlüğünce düzenlenmiş uygunluk tespit tutanağı.

i) İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği. (Kamu Kurumundan istenilmez.)

j) Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir tapu ya da kira kontratı aslı (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir.)

k) 2’şer sayfa olarak düzenlenmiş ücret tarifesi (Ücretsiz hizmetlerin de yer alması gerekmektedir.)
	2 Gün

	34
	T3 Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 300.000 TL Olduğunu göstermesi gerekmektedir.)

c) Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı.

d) Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.

e) Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.

f) Terminal işletmesinin en az 2000 m2 alana sahip olduğunu belirtir.

g) Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.

h) Bölge Müdürlüğünce düzenlenmiş uygunluk tespit tutanağı.

i) İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği (Kamu Kurumundan istenilmez)

j) Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir tapu ya da kira kontratı aslı. (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir.)

k) 2’şer sayfa olarak düzenlenmiş ücret tarifesi (Ücretsiz hizmetlerin de yer alması gerekmektedir.)
	2 Gün

	35
	Taşıt Düşüm Talebi
	a) Başvuru dilekçesi. 

b) Düşümü istenen taşıta/taşıtlara ait plaka ve belge seri numarasının beyanı.

c) Düşümü istenen taşıtın özmal olarak kayıtlı bulunması ve satılmış olması halinde, satış sözleşmesi örneğinin ibrazı.

d) Düşümü istenen taşıtın sözleşmeli olarak kayıtlı bulunması ve düzenlenen sözleşmenin fesih edilmiş olması halinde, fesihname örneğinin ibrazı.
	5 Saat

	36
	Taşıt İlave Talebi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) İlavesi istenen taşıta/taşıtlara ait plaka ve belge seri numarasının beyanı.

c) İlavesi istenen taşıtın sözleşmeli olması halinde, taşıt sahibi ile yetki belgesi sahibi arasında düzenlenmiş taşıt kira sözleşmesi aslı veya onaylı örneği (sözleşme bedelinin en az 1.000,00 TL olması gerekmektedir.)

d) Taşıtın cinsi ve modeli belge türüne uygun ve geçerli muayenesi olmaldır.
	5 Saat

	37
	Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi (TMFB) Talebi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi. (EK -1)

b) İşletmenin unvanını, adresini, iştigalini, temsile yetkili kişilerini, sermayesini, kurucularını ve ortaklarını gösteren en son yayımlanmış olan Ticaret Sicil gazetesi.

c) Şirket Ticaret Sicil Tasdiknamesi.

d) Tüzel kişiliklerde; unvan, adres, kayıt tarihi, çalışma konusu ve sermayesinin yazılı olduğu son altı ay içerisinde alınmış Ticaret Odası/Sanayi Odası Faaliyet Belgesinin, gerçek kişilerde ise bağlı olduğu Esnaf ve Sanatkârlar Odasından alınan oda kayıt/faaliyet belgesi.

e) Tüzel kişiliklerde temsile ve ilzama yetkili kişileri gösterir imza sirkülerinin gerçek kişilerde ise imza beyannamesi.

f) EK-2 Raporu.

g) EK-3 Raporu.

h) EK-3’ün eki.

i) Tehlikeli madde faaliyet tespit raporu.

j) 18/06/2022 tarih ve 31870 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan Tehlikeli Maddelerin Karayoluyla Taşınması Hakkında Yönetmelikte yukarda bahsi geçen eklere aşağıdaki linkten ulaşılabilmektedir.

k) Maddelerin Karayoluyla Taşınması hakkında Yönetmelikte yukarıda bahsi geçen eklere aşağıdaki linkten ulaşılabilmektedir. 

l) (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/06/20220618-8.htm)
	       3 Gün

	38
	Taşıma İşleri Organizatörlük Belgesi (TİO) Yetki Belgesi Verilmesi/ Yenilenmesi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Ticaret, Sanayi veya Meslek Odası Faaliyet Belgesi. (Sermayenizin en az 150.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir)

c) Faal vergi mükellefi olması.

d) Ticaret Sicil gazetesi/gazeteleri veya esnaf ve sanatkârlar sicil gazetesi/gazeteleri.

e) En son firmayı temsil ve ilzama yetkili kişi / kişilerin İmza sirkülerinin aslı veya noter onaylı sureti. (İmza sirkülerinin aslının veya noter onaylı örneğinin, talep edilmesi halinde; aslı görülmüştür şerhi düşülen örneğinin alınmak suretiyle, iade edilebilir.) ve temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduğuna dair Ticaret Sicil Tasdiknamesi.

f) Elektronik Tebligat sistemine kayıtlı olması. (e-tebligat adresi)
	2 Gün

	39
	
Özel İzin Belgesi (Genel İhracat İçin)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Yapılan satış anlaşması ve satış anlaşması tarihinden sonra kesilmiş fatura aslı veya Proforma fatura.

c) Taşınacak mala ilişkin fatura aslı veya Proforma fatura.

d) İşlem görmüş gümrük beyannamesinin 20 gün içinde Ulaştırma Bölge Müdürlüğüne ibraz edileceğine dair taahhütname.

e) Firma ve taşıt plakası araç bilgileri.
	
2 Gün

	40
	Özel İzin Belgesi (Özel Faturalı İhracat İçin)
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Özel fatura aslı.

c) Özel faturanın gümrükte ibraz edilip Bölge Müdürlüğüne sunacağına dair taahhütname.
	2 Gün

	41
	Yetki Belgesi İptali
	a) Temsil ve ilzama yetkili kişilerce imzalanmış yetki belgesi iptaline dair başvuru dilekçesi.

b) Temsil ve ilzam yetkilisi imza sirküsü aslı. (Görüldükten sonra aslı iade edilir.)
	2 Gün

	42
	Yetki Belgesi Şube Açılışı İşlemi
	a) Başvuru dilekçesi. (Şubeyi temsil edecek kişinin/kişilerin T.C. kimlik numarası beyan edilmesi.)

b) Şubeye ait, ticaret odası veya ticaret ve sanayi odası belgesi.

c) Şubeyi şirket adına temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduğuna dair noter onaylı imza sirkülerleri.

d) Şubeye ait işyeri açma ve çalışma ruhsatının ibraz edilmesi.
	1 Gün

	43
	Yetki Belgesine Hat İlave İşlemi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) İlavesini istemiş olduğu hat güzergâhına ait fiyat tarifesi.

c) İlavesini istemiş olduğu hat güzergâhına ait zaman tarifesi.
	2 Gün

	44
	Yetki Belgesi Vefat Nedeniyle Devir İşlemi
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Veraset ilanı.

c) Kanuni mirasçılardan alınacak olan noter onaylı devredilecek olan yetki belgesindeki haklarından feragat ettiklerine dair feragatname.

d) Devir alınacak yetki belge için istenen belgeler ve şartlar.
	1 Gün

	45
	Yetki Belgesi 1. Derece Yakınlar Arasında Devir İşlemi
	a) Başvuru dilekçesi. (Devir eden ve devir alan kişilerin ayrı ayrı dilekçe sunması.)

b) Devir alınacak kişinin yetki belge için istenen belgeleri sunması ve belirlenen şartları sağlaması.

c) Yetki Belgesi Devredene ait noter onaylı feragatname.

	1 Gün

	46
	Firma Adres Değişikliği
	a) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.

b) Temsil ve ilzama yetkili kişilerce imzalanmış adres değişikliği başvuru dilekçesi.

c) Yeni adrese ait tapu veya kira kontratı

d) Ticaret Sicil Gazetesi
	1 Gün

	47
	Firma Unvan Değişikliği
	a) Başvuru dilekçesi. 

b) Temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.

c) Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
	1 Gün

	48
	Firma Vergi Dairesi ve Vergi Numarası Değişikliği
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Yeni Vergi Dairesi ve vergi numarası bildirilmesi 

c) Taşıt ruhsat fotokopileri veya araç tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.
	1 Gün

	49
	Yetki Belgesine Mesleki Yeterlilik Belgesi Ekleme
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Yetki belgesine eklenecek uygun türde mesleki yeterlik belgesi. (ODY1,2,3,4 veya ÜDY1,2,3,4)

c) Mesleki yeterlilik belgesi sahibinin firmadaki temsil durumunu gösterir belge. (Çalışanı ise işe giriş bildirgesi, sahip/ortak ise bu durumu gösterir ilgili kurumdan alınacak belge)

d) Mesleki yeterlilik belgesi sahibinin 45 gün öncesi süreye kadar başka firmada kayıtlı olmaması gereklidir.

e) Bu işlem e-devlet üzerinden de yapılabilmektedir.
	1 Gün

	50
	Yetki Belgesine Güzergâh Ekleme
	a) Başvuru dilekçesi.

b) Eklenecek güzergâh listesi.

c) Güzergahta yer alan tüm terminallerde acente (F1/F2 yetki belgesi sahibi) veya şube olarak faaliyette bulunmak.
	2 Gün 

	51
	Yetki Belgesine Zaman/Fiyat Tarifesi Ekleme
	a) Başvuru dilekçesi.

b) İki adet zaman tarifesi.

c) İki adet fiyat tarifesi.

d) Not: Zaman tarifesinde yer alan bir saatin 10 dakika öncesi veya sonrasına, 48 saat öncesinden Bakanlıktan onay almak şartıyla ek sefer konulabilir.
	5 Gün




	Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
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	İsim
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	Osman BOYRAZ
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	Telefon                     
	 0412 229 01 48
	0312 203 11 47    
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	0412 224 50 63
	0312 231 11 21

	E-posta
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T.C.    ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI   VIII.  BÖLGE   (DİYARBAKIR)   MÜDÜRLÜĞÜ       1     HİZMET STANDARTLARI  TABLOSU    

SIRA   NO  HİZMETİN AD  BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER  HİZMETİN  TAMAMLANMA  SÜRESİ (EN GEÇ)  

1  A1 Yetki Belgesi  Verilmesi/Yenilen mesi  a)   Başvuru  d ilekçesi .   b)   Firmayı  t emsil ve  i lzama  y etkili  k işi/ k işilerin temsilini  gösterir Ticaret Sicil Tasdiknamesi.   c)   Firmanın ortak ve yöneticilerine ait T.C. Kimlik  numaraları beyanı, yabancı uyruklu olan ortak ve  yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği .   d)   Ticaret Odası Faal iyet Belgesi Aslı (Sermayenizin en az  20.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)   e)   Faal vergi mükellefi olmaları şarttır.   f)   Elektronik Tebligat Sistemine üye olmaları.   g)   Kamu kurumu sürücülü taşıma hizmet alımı  sözleşmelerinin aslı veya onaylı sureti. (Kamu K urumu  hizmetinde kullanılmak üzere A1 yetki belgesi talep  edenler için)   h)   8 yaşından büyük olmamak kaydıyla 4 adet özmal   otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra  numarasının bildirilmesi veya 105 k w   ve üzeri motor  gücüne sahip 8 yaşından büyük olmayan elektrikli en az  4 adet özmal otomobil cinsi taşıtların plakası ile tescil  seri/sıra numarasının bildirilmesi .   (Kamu Kurumu  hizmetinde kullanılmak üzere A1 yetki belgesi talep  edenler için)   i)   4 yaşından b üyük olmayan ticari olarak kayıt ve tescil  edilmiş 1.900 cm3 ve üzeri mo tor gücüne sahip otomobil  veya 105kW   ve üzeri motor gücüne sahip 4 yaşından  büyük olmayan elektrikli en az 4 adet özmal otomobil  cinsi taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasın ın  bildirilmesi .   (Tarifeli/tarifesiz olarak  A 1 yetki belgesi  kapsamında faaliyette bulunacaklar için)   j)   Taşıma hatlarına ait kalkış, ara durak ve varış  noktalarında kendisinin veya acentelerinin en az bir  yolcu terminaline bağımsız olarak veya birlikte sahip   olunduğunu veya bu terminalin kullanma hakkına haiz  olduğunu gösteren belge. (Tarifeli olarak  A 1 yetki  belgesi kapsamında faaliyette bulunacaklar için)   k)   Varsa  şubeler  için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret,  Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar Odalarından birine kayıtlı  olduğunu gösteren belge veya  a centelik hizmetinden  yararlanılacak ise, F1 veya F2 yetki belgesi sahipleri ile  yapılan acentelik sözleşmesinin aslının ibrazı .   l)   T aşıma güzergâhına uygun olarak düzenlenmiş  Bakanlığımızın yayınladığı formata uygun olarak 1 Gün  

