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ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI

X. BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ (ERZURUM)
                        HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
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ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI

	 SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	
HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1
	A1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi(kamu kurumları için 8 diğerlerinde 6 yaşından büyük olmayan i taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 20.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5- A1  yetki belgesi için başvuranların, kullanım hakkına sahip olunan ve taşımacılık faaliyetinin yürütüleceği merkezi adresi veya varsa şubesinin bulunduğu imarlı yapı/bina/tesisin, bu işe elverişli  bir taşınmaz olması şarttır.
6- A1 yetki belgesine başvuranlardan, kamu kurum ve kuruluşlarına da hizmet vermek isteyenlerin ayrıca kamu kurum/kuruluşuyla yapılmış asgari 4 taşıt için geçerli taşıma hizmet alımı sözleşmesine sahip olması ile Bakanlığa sunulan sözleşmede/sözleşmelerde belirtilen taşıt sayısının toplamda 4 taşıtın altına düşmemesi şarttır.
7- Kamu kurumu/kuruluşu haricindekilere hizmet vermek üzere A1 yetki belgesi almak için başvuran gerçek veya tüzel kişilere yetki belgesi ücreti A1 yetki belgesi için belirlenmiş güncel ücretin 12 katı olarak uygulanır)
8-A1  yetki belgesi eki taşıt belgesine en fazla 10 adet otomobil kaydedilir.
9- Kamu kurumu/kuruluşu haricindekilere hizmet vermek üzere A1 yetki belgesi alacakların, yetki belgesi eki taşıt belgesine ilave edilecek taşıtlarının ) imalat tarihinden sonra tadilat görmemiş olması, 2.900  cm3 silindir hacminden az ve asgari kapasiteyi sağlayacak otomobillerin ilk başvuru ve faaliyet süresince 3 yaşından büyük olmaması zorunludur.(3)

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün 

	2
	A2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi( 6 yaşından büyük olmayan itaşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 40.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5- A2  yetki belgesi için başvuranların, kullanım hakkına sahip olunan ve taşımacılık faaliyetinin yürütüleceği merkezi adresi veya varsa şubesinin bulunduğu imarlı yapı/bina/tesisin, bu işe elverişli  bir taşınmaz olması şarttır.
6-  A2 yetki belgesi eki taşıt belgesine en fazla 10 adet otomobil kaydedilir. 
7- Kara sınır kapısı bulunan illerimizde faaliyette bulunmak üzere A2 yetki belgesi taleplerine ilişkin müracaatlar, Bakanlık evrak kayıt tarihi ve sırası esas alınarak değerlendirilir. Bu bent kapsamında ilk defa A2 yetki belgesi alacak gerçek ve tüzel kişilerin yetki belgesi müracaat tarihleri itibariyle, yetki belgesini kullanabilecekleri sınır kapısının bulunduğu il sınırları içinde en az bir yıl süreyle faal vergi kayıtlarının bulunması ve bu yetki belgesi kapsamındaki taşımacılık faaliyetine aynı ilde devam etmeleri şarttır. Ayrıca, her bir kara sınır kapısı için düzenlenecek yetki belgesi sayısı 12’den fazla olamaz.

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.

	3 Gün

	3
	B2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi(15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli öz mal ticari otobüs olmak üzere toplam 90 koltuk kapasiteli taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 50.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5- Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	4
	C1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (15 yaşını geçmeyen, eşya taşımaya mahsus en az 1 birim olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
	3 Gün

	5
	C3 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (15 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 3 birim olmak kaydıyla 75 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 25.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5- Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	6
	D1 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi
	1- Başvuru Dilekçesi (15 yaşından büyük olmayan en az 25 koltuk kapasiteli öz mal ticari otobüs olmak üzere toplam 150 koltuk kapasiteli taşıtların plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.(Sermayenizin en az 60.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Taşıma hatlarına ait kalkış, ara durak ve varış noktalarında kendisinin veya acentelerinin en az bir yolcu terminaline bağımsız olarak veya birlikte sahip olunduğunu veya bu terminalin kullanma hakkına haiz olduğunu gösteren belge.
5- Varsa Şubeler için, şubenin bulunduğu yerdeki Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge veya Acentelik hizmetinden yararlanılacak ise, F1 veya F2 yetki belgesi sahipleri ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslının ibrazı,
6- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
7- Taşıma güzergâhına uygun olarak düzenlenmiş Bakanlığımızın yayınladığı formata uygun olarak hazırlanmış ikişer (2 adet ) ücret ve zaman tarifeleri
8- Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	7
	D2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi (15 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli öz mal ticari otobüs olmak üzere toplam 75 koltuk kapasiteli taşıtların plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 30.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Ancak, sadece engelli ve diyaliz hastalarını taşımak üzere D2 yetki belgesi almak için başvuran gerçek ve tüzel kişilerden, en az 1 adet otobüs dışında asgari kapasite şartı aranmaz ve bunlardan yalnızca 1 adet taşıtı bulunanlar için yetki belgesi ücretlerinde %75 indirim uygulanır.
6-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)
	3 Gün

	8
	D3 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi (12 yaşından büyük olmayan sürücüsü dâhil en az 10 koltuk kapasiteli Ticari veya hususi bir adet öz mal otobüs kayıt ve tescil edilmiş plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
	3 gün

	9
	D4 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1- Başvuru Dilekçesi ( Ticari olarak tescil edilmiş en az 1 adet adresinin bulunduğu ilin plakasına sahip,  özmal otobüse ait araç plakası ile tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi.)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Tüzel kişiliklerin 5.000 Türk Lirası sermaye veya işletme sermayesine sahip olmaları şarttır)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Taşıma güzergâhı için Bakanlığımızın yayımladığı formata uygun olarak düzenlenmiş 2’şer sayfa ücret ve zaman tarifeleri
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
6-İliçi taşımalarda; talep sahibinin merkezi adresinin bulunduğu ilin İl Trafik Komisyonundan alınacak D4 yetki belgesi düzenlenmesinin o ildeki mevcut arz/talep dengesi ve taşıma düzeni bakımından bir sakıncası olmadığına dair İl Trafik Komisyon kararı,
Yüz kilometreye kadar şehirlerarası taşımalarda; ilgili illerden alınacak, D4 yetki belgesi düzenlenmesinin o illerdeki mevcut arz/talep dengesi ve taşıma düzeni bakımından bir sakıncası olmadığına dair ilgili İl Trafik Komisyonu veya UKOME kararlarının(bu illerden birinin veya her ikisinin il sınırları ile belediye sınırları aynı/çakışık olan bir il veya iller olması halinde ise ilgili büyükşehir belediyesi / belediyeleri UKOME’ lerinden)sunulması ve sunulacak kararlarda, düzenlenecek D4 yetki belgesi için kullandırılacak taşıma hatları ve taşıma güzergâhları ile taşıt belgesine kaydedilecek taşıtların sayısı ve koltuk kapasitesinin belirtilmesi,
Ayrıca; Kullanacakları kalkış, ara durak ve varış noktalarının, kalkış/varış yapmaya uygun olduğuna dair UKOME veya İl/İlçe Trafik Komisyonu Kararlarının istenilmesi,
7- İlgili belediyelerden kalkış ve varış yerleri için peron tahsis belgesi.
8- Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	
10
	F1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermeye F1:6000 Eğer faaliyet yeri ilçe ise 2000,  F2:6000 Not:F1 ve F2 yetki belgesi sahiplerinin,  açacakları her şube için sermaye veya işletme sermayesi miktarı aynı miktarda katlanarak artar.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4-Faaliyette bulunduğu yerleşim yerinde kendisine veya sözleşme yaptığı D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibine ait bilet satışına elverişli müstakil bir büroya, ayrıca faaliyette bulunduğu yerleşim biriminde kalkış yerindeki terminaller birleştirilmiş ise, bu terminallerdeki bürolardan birinde yeterli alanın kullanım hakkına sahip olduğunu gösteren belge.
5-Acentelik hizmeti verilecek D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibi taşımacılar ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslı
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
7-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	11
	F1* Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermeye şartı aranmaz.) 
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4-Faaliyette bulunduğu yerleşim yerinde kendisine veya sözleşme yaptığı D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibine ait bilet satışına elverişli müstakil bir büroya, ayrıca faaliyette bulunduğu yerleşim biriminde kalkış yerindeki terminaller birleştirilmiş ise, bu terminallerdeki bürolardan birinde yeterli alanın kullanım hakkına sahip olduğunu gösteren belge.
5-Acentelik hizmeti verilecek D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibi taşımacılar ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslı
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
7-Kira Kontratı.

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	12
	F2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1- Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermeye F1:6000 F2:6000 Not:F1 ve F2 yetki belgesi sahiplerinin,  açacakları her şube için sermaye veya işletme sermayesi miktarı aynı miktarda katlanarak artar.
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4-Faaliyette bulunduğu yerleşim yerinde kendisine veya sözleşme yaptığı D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibine ait bilet satışına elverişli müstakil bir büroya, ayrıca faaliyette bulunduğu yerleşim biriminde kalkış yerindeki terminaller birleştirilmiş ise, bu terminallerdeki bürolardan birinde yeterli alanın kullanım hakkına sahip olduğunu gösteren belge.
5-Acentelik hizmeti verilecek D1,D2 veya D4 yetki belgesi sahibi taşımacılar ile yapılan acentelik sözleşmesinin aslı
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
1- Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)
	3 Gün

	13
	G1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 20.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- L1, N1, N2 ve/veya K1 yetki belgesi sahiplerinden en az birisiyle yapılacak acentelik sözleşmesi aslı
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	
5 Gün

	14
	G2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.)
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 30.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- C2 veya L2 yetki belgesi sahiplerinden en az birisiyle yapılacak acentelik sözleşmesi aslı
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	




5 Gün

	15
	G3 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (En az 20 m2'lik kapalı ve bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu adres beyan edilecektir.)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- M2, P1 ve/veya P2 yetki belgesi sahiplerinden en az birisiyle yapılacak acentelik sözleşmesi aslı
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
6-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS).
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	16
	H1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 20.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5-Bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunu gösterir kira kontratı fotokopisi veya tapu fotokopisi.
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	17
	H2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 40.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5-Bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunu gösterir kira kontratı fotokopisi ve tapu fotokopisi.

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	18
	K1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Gerçek Kişi)
	1-Başvuru dilekçesi (Ticari olarak tescilli, en az 1 birim olmak kaydıyla 25 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)

Not: Adli Sicil Kaydı olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	19
	K1 Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi (Tüzel Kişi)
	1-Başvuru dilekçesi (Ticari olarak tescilli, en az 2 birim olmak kaydıyla 50 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde özmal taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
5- KEP adreslerinin bulunması.
6-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS).

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	20
	K1* Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Gerçek)
	1-Başvuru dilekçesi (Ticari olarak tescilli, en az 1 birim kamyonet cinsi olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
Not: Adli Sicil Kaydı olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	21
	K1* Yetki Belgesi Verilmesi/Yenilenmesi (Tüzel Kişi)
	1-Başvuru dilekçesi (Ticari olarak tescilli, en az 1 birim kamyonet cinsi olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	
3 Gün

	22
	K1(ö) Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Gerçek)
	1-Başvuru dilekçesi (En az 1 birim özmal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)

Not: Adli Sicil Kaydı olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.


	3 Gün

	23
	K1(ö) Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Tüzel)
	1-Başvuru dilekçesi (En az 1 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	24
	K2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Gerçek / Tüzel Kişi)
	1-Başvuru dilekçesi (Eşya taşımaya mahsus en az 1 birim olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
	
3 Gün

	25
	K2* Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilemesi (Gerçek/Tüzel Kişi)
	1-Başvuru dilekçesi (Eşya taşımaya mahsus, en az 1 birim kamyonet cinsi olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)
	
3 Gün

	
26
	K3 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi (Gerçek)
	1-Başvuru dilekçesi (Ticari olarak tescilli, en az 2 birim olmak kaydıyla 35 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde öz mal taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi)

Not: Adli Sicil Kaydı olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	3 Gün

	27
	K3* Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilemesi (Gerçek/Tüzel Kişi
	1-Başvuru dilekçesi (Eşya taşımaya mahsus, en az 1 birim kamyonet cinsi olmak kaydıyla öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi
	3 Gün

	

28


	L1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 3 birim olmak kaydıyla 75 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde öz mal taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca Merkezinde veya şubesinde, lojistik işletmeciliği faaliyetine uygun, en az 500 m2’lik açık, kapalı veya taşıt park alanı olarak kullanılabilecek bir taşınmazın bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 75.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-  Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	


5 Gün 




	29
	L2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (15 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 5 birim olmak kaydıyla 200 ton asgari kapasite şartını sağlayacak şekilde öz mal taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi 
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 300.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-  Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5-Elektronik tebligat sistemine üye olunacak (UETDS)Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	30
	M1  Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, en az 3 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca, Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde şube olarak tescil edilmiş en az 200 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunun bildirilmesi 
2-Her bir şubenin, (2) numaralı alt bentte belirtilen nitelikleri haiz en az 20 m2’lik kapalı alana sahip bir taşınmazın kullanım hakkına sahip olmaları şarttır.
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 25.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
4-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 

Not: : Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	31
	M2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, en az 30 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca, Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde şube olarak tescil edilmiş en az 400 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunun bildirilmesi )
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 250.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Merkezi ve/veya şubesi ve/veya acenteliği şeklinde 7 coğrafi bölgede ve her bir bölgede en az 3 ilde olmak üzere örgütlenmelerin belgelendirilmesi. (Acente vasıtasıyla yapılacak örgütlenmelerde, G3 yetki belgesine haiz firmalarla acentelik sözleşmesi yapılarak, söz konusu firmaların G3 yetki belgesine M2 yetki belgesi firmasının ilavesinin yapılması gerekmektedir)
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	


32
	N1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 3 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca, Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde şube olarak tescil edilmiş en az 75 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunun bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 15.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
5- Kira Kontratı Fotokopisi veya Tapu Fotokopisi

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	





5 Gün

	33
	N2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, ticari olarak tescilli, en az 8 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca, Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde şube olarak tescil edilmiş en az 150 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu yerin bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 40.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- Merkezi ve/veya şubesi ve/veya acenteliği şeklinde en az 2 coğrafi bölgede ve her bir bölgede en az 2 ilde olmak üzere örgütlenmelerin belgelendirilmesi. (Acente vasıtasıyla yapılacak örgütlenmelerde, G1 yetki belgesine haiz firmalarla acentelik sözleşmesi yapılarak, söz konusu firmaların G1 yetki belgesine N2 yetki belgesi firmasının ilavesinin yapılması gerekmektedir)
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
6- Kira Kontratı Fotokopisi veya Tapu Fotokopisi

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	
34
	P1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, en az 5 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde en az 100 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğu yerin bildirilmesi.)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 12.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4- En az 5 Dağıtıcı elemana ait SGK’da yetki belgesi sahibi adına aktif kaydının olduğuna dair belge
5- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği

Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 

Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	
5 Gün

	35
	P2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru dilekçesi (20 yaşını geçmeyen, en az 30 birim öz mal taşıta ait araç plaka ve tescil seri/sıra numaralarının bildirilmesi ayrıca Merkezinde veya merkezinin bulunduğu il sınırları içinde en az 100 m2’lik kapalı ve yükleme, boşaltma, aktarma, istifleme, tasnif, etiketleme ile depolama gibi hizmetlere elverişli yapı ve donanımda, trafiği engellemeyen ve eşya taşımaya mahsus taşıtların yanaşıp yükleme, boşaltma yapabileceği bağımsız bir taşınmazın kullanım alanına sahip olduğunun bildirilmesi.)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge. (Sermayenizin en az 25.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından alınacak olan Sicil Tasdiknamesi
4-  En az 30 Dağıtıcı elemana ait SGK’da yetki belgesi sahibi adına aktif kaydının olduğuna dair belge
5- Merkezi ve/veya şubesi ve/veya acenteliği şeklinde 7 coğrafi bölgede ve her bir bölgede en az 2 ilde olmak üzere örgütlenmelerin belgelendirilmesi. (Acente vasıtasıyla yapılacak örgütlenmelerde, G3 yetki belgesine haiz firmalarla acentelik sözleşmesi yapılarak, söz konusu firmaların G3 yetki belgesine P2 yetki belgesi firmasının ilavesinin yapılması gerekmektedir)
6- Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir 
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda elektronik ortamda çıktı alınacak.
	5 Gün

	
36
	TİO Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	(1) Yetki belgesi başvurusu için gerekli belgeler:
a) Başvuru dilekçesi.
b) Başvuru dilekçesini imzalayan kişilerin temsile ve ilzama yetkili olduklarına dair sicil tasdiknamesi.
c) İlgili meslek odası ya da ticaret ve/veya sanayi veya ziraat odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren başvuru tarihinin içinde bulunduğu yılda alınmış belge.
ç) Ticaret sicili gazetesi/gazeteleri veya esnaf ve sanatkârlar sicil gazetesi/gazeteleri.
d) TİO yetki belgesi/yenileme ücretini ödemiş olması.
e) 7 nci maddede yer alan ve sahip olunması zorunlu olan hususlara ilişkin diğer belgeler.
(2) Aslı veya noterden ıslak mühürlü ve imzalı olarak Bakanlığa sunulan ve geçerliliği bulunan belgeler, talep edilmesi halinde, “Aslı görülmüştür” şerhi düşülen örneği alınmak suretiyle iade edilebilir.
(3) Yetki belgesi sahiplerinin, bu Yönetmeliğe göre merkezi adresleri dışındaki şubelerinde faaliyette bulunmak üzere yetki belgesi şube listesine ilave edilecek şubeler için;
a) Başvuru dilekçesinin,
b) Şubeyi temsil edecek kişinin/kişilerin T.C. kimlik numarası beyanlarının,
c) Şubeye ait, ticaret odası veya ticaret ve sanayi veya ziraat odası belgesinin,
ç) Ticaret sicili gazetesi/gazeteleri veya esnaf ve sanatkârlar sicil gazetesi/gazetelerinin,
d) Şubeyi şirket adına temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduğuna dair sicil tasdiknamesinin,
ibraz edilmesi zorunludur.

	



2 Gün









	
37
	Firma Unvan Değişikliği
	1- Başvuru dilekçesi (Yeni unvana göre Taşıtların Ruhsat fotokopisi veya araç tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi (Taşıt eklenebilen yetki belgesi sahipleri getirecek)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge
3-En son Temsil ve ilzama yetkili kişileri adına düzenlenmiş noter onaylı imza sirküsü aslı (yeni unvana göre)
	
1 Gün

	
38
	Firma Adres Değişikliği
	1-Başvuru dilekçesi (G,L,M,N ve P türü belgelerde yeni adresin bildirilmesi)
2- Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge.
3-H1,H2 ve R1 yetki belgelerinde yeni adresle uyumlu kira kontratı veya tapu fotokopisi
	1 Gün

	39
	Firma Vergi Dairesi ve Vergi Numarası Değişikliği
	1-Başvuru dilekçesi( Dilekçede yeni Vergi Dairesi, vergi numarası ve araçlara ait plaka ve tescil seri/sıra numarasının) bildirilmesi
	1 Gün

	40
	Özmal Taşıt İlavesi
	1-Başvuru dilekçesi (Dilekçede taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numarası bildirilmesi)
	1 Gün

	41
	Sözleşmeli Taşıt İlavesi
	1-Başvuru dilekçesi (Dilekçede taşıtlara ait araç plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
2-Noterden kanalıyla yapılan Taşıt Kira Sözleşmesi aslı (Talep edilmesi halinde asılları iade edilecektir)
	1 Gün

	42
	Özmal Taşıt Düşümü
	1-Başvuru dilekçesi
	1 Gün

	43
	Sözleşmeli Taşıt Düşümü
	1-Temsil ve ilzama yetkili kişilerce imzalanmış sözleşmeli taşıt düşüm başvuru dilekçesi
2- Fesih’e dair belge aslı, Araç satıldı ise fotokopisi.
	1 Gün

	44
	Şube Açılışı İşlemi
	1-Başvuru dilekçesi( Şubeyi temsil edecek kişinin/kişilerin T.C. kimlik numarası beyanlarının,)
2-Şubeye ait, ticaret odası veya ticaret ve sanayi odası belgesi
3-Şubeyi şirket adına temsil ve ilzama yetkili olanların yetkili olduğuna dair noter onaylı imza sirkülerleri
4-Kira kontratı veya tapu fotokopisi (Alan şartı olanlar için)
Not: Ticaret Sicil Gazeteleri ve adli sicil belgeleri elektronik ortamda alınmaktadır.
	1 Gün

	45
	Yolcu/Eşya Yetki Belgesi Acenteye Taşımacı İlave İşlemi
	1-Başvuru dilekçesi 
2- Acentelik Sözleşmesi aslı  (Talep edilmesi halinde aslı iade edilecektir.)
	
1 Gün

	46
	Yolcu/Eşya Yetki Belgesi Acenteye Taşımacı Düşüm İşlemi
	1-Başvuru dilekçesi 
2- Fesihname aslı (Talep edilmesi halinde aslı iade edilecektir.)
	
1 Gün

	47
	Taşıt Kartı Zayi İşlemleri
	1- Taşıt kartı zayi dilekçesi (Araç plaka ve tescil seri/sıra numarasının bildirilmesi)
	
1 Gün

	48
	Yetki Belgesi Zayi İşlemleri
	1-Yetki belgesi zayi dilekçesi
	
1 Gün

	49
	Yetki Belgesi İptali
	1-Başvuru dilekçesi
2-Temsil ve ilzam yetkilisi imza sirküsü aslı (Talep edilmesi halinde asılları iade edilecektir)
	
3 Gün

	50
	Yetki Belgesi Değişim İşlemi
	1-Yetki Belgesi değişim dilekçesi (Temsil yetkilisi tarafında imzalanmış.)
	
3 Gün

	51
	Yetki Belgesi 1. Derece Yakınına El Değiştirme
	1-El değiştirme dilekçesi (Yetki belgesi sahibi tarafından imzalanacak)

	
3 Gün

	52
	Yetki Belgesi Gerçek Kişiden Tüzel Kişiliğe El Değiştirme
	1-El değiştirme dilekçesi (Yetki belgesi sahibi tarafından imzalanacak)
	
3 Gün

	53
	Yetki Belgesi Tüzel Kişilerin Aktif ve Pasif Birleşme Yoluyla El Değiştirme
	1-El değiştirme dilekçesi
	3 Gün

	
54
	Yetki Belgesi Gerçek Kişilerde Vefat Nedeniyle El Değiştirme
	1-Başvuru dilekçesi
2-Vefat eden yetki belgesi sahibinin kanuni mirasçılarının belirtildiği mirasçılık belgesi
3-Kanuni mirasçıları tarafından verilmiş yetki belgesi üzerindeki hakkından feragat ettiğine dair noter tarafından düzenlenmiş feragatname. (Talep edilmesi halinde asılları iade edilecektir)

Not: Vefat eden yetki belgesi sahibinin yetki belgesinin yenileme süresinin bitim tarihine kadar kanuni mirasçılarının bakanlığa yazılı olarak başvurmaları kaydıyla, adlarına düzenlenecek belgenin düzenlendiği tarihten itibaren 2 yıl içerisinde belge şartlarına uyum sağlaması gerekmektedir.
	3 Gün

	55
	Özel İzin Belgesi (Genel İhracat İçin)
	1-Dilekçe (Firma ve taşıt plakası bilgileri)
2-Yapılan satış anlaşması ve satış anlaşması tarihinden sonra kesilmiş fatura aslı veya Proforma fatura
3-Taşınacak mala ilişkin fatura aslı veya Proforma fatura
4-İşlem görmüş gümrük beyannamesinin 20 gün içinde Ulaştırma Bölge Müdürlüğüne ibraz edileceğine dair taahhütname
	2 Gün

	56
	Özel İzin Belgesi (Özel Faturalı İhracat İçin)
	1-Dilekçe
2-Özel fatura aslı (Talep edilmesi halinde asılları iade edilecektir)
3-Özel faturanın gümrükte ibraz edilip Bölge Müdürlüğüne sunacağına dair taahhütname.
	2 Gün
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	T1 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermayenizin en az 300.000 TL Olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı
4- Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir
Tapu ya da kira kontratı aslı (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir. )
5-İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda çıktı alınıp konulacak.
	5 Gün
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T2 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi








	1-Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermayenizin en az 100.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı
4-Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir tapu yâda kira kontratı aslı (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir.
5-İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda çıktı alınıp konulacak.


	







5 Gün
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T3 Yetki Belgesi Verilmesi / Yenilenmesi
	1-Başvuru Dilekçesi
2-Ticaret, Sanayi, Esnaf ve Sanatkârlar veya Ziraat Odalarından birine kayıtlı olduğunu gösteren belge (Sermayenizin en az 100.000 TL olduğunu göstermesi gerekmektedir.)
3-Temsil ve ilzama yetkili olanların noter onaylı imza sirküleri aslı
4-Terminal işletmesinin en az 2000 M2 alana sahip olduğunu belirtir tapu yâda kira kontratı aslı (Nüfusu 50.000 kişi altında bulunan merkez ilçe veya ilçeler için alan şartı 500 M2’dir.
5-İşyeri açma ve çalıştırma ruhsatı örneği
6-Firmanın Yabancı uyruklu olan ortak ve yönetici var ise ayrıca noter onaylı pasaport örneği.
Not: Verilen belgelerin asılları talep edilmesi halinde iade edilebilecektir.
Not: Adli Sicil Kaydı ve Ticaret Sicil Gazetesi olmaması durumunda çıktı alınıp konulacak.
	        5 Gün

	60
	Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi Verilmesi
	(1) Bu Yönetmelik kapsamı dâhilinde ilk defa TMFB alacak olan işletme, e-Devlet üzerinden veya aşağıda belirtilen;
a) Ek-1’de yer alan başvuru dilekçesi,
b) Ek-2’de yer alan başvuru formu,
c) İşletmenin, son altı ay içerisinde alınmış ticaret odası/sanayi odası faaliyet belgesinin, gerçek kişilerde ise bağlı olduğu esnaf ve sanatkârlar odasından alınan oda kayıt/faaliyet belgesinin aslı veya noter onaylı sureti,
ç) İşletmenin, Türkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayımlanmamış ve tescil edilmemiş şube, temsilcilik, bayi, fabrika, imalathane, irtibat bürosu, şantiye, maden ocağı veya atölye ve benzeri birimleri için kayıtlı olduğu sendikalardan, odalardan alınmış kayıt veya faaliyet belgesi, adreste faaliyet gösterdiğine ya da kullanım hakkına sahip olduğuna dair sözleşme veya belge, kamu kurum ve kuruluşlarından alınmış izin, ruhsat veya çalışanlar için düzenlenmiş Sosyal Güvenlik Kurumu bildirimi belgesi,
d) Taraflarca imzalanmış, bir örneği Ek-3’te yer alan tehlikeli madde faaliyet tespit raporu,
e) Elektronik tebligat sistemine üye olmaları,
bilgi ve belgeleri ile birlikte adresinin bulunduğu bölgede yer alan bölge müdürlüğüne başvuruda bulunur.
(2) Gerçek kişinin imza beyanını gösteren belge veya kimlik belgesi, tüzel kişiliklerde temsile yetkili kişi/kişilerin temsile yetkili olduklarını gösteren ticaret sicil tasdiknamesi, kamu kurum ve kuruluşlarında ise imzaya yetkili kişinin imza tatbikinin olması zorunludur. Elektronik ortamda imza verilerine veya beyannamesine ulaşılabilen başvuru sahiplerinden imza beyannamesi istenmez.
(3) İlk defa TMFB almak için başvuruda bulunan kamu kurum ve kuruluşlarının birinci fıkranın (a), (b) ve (d) bentlerinde yer alan belgelerle müracaat etmesi yeterlidir.
(4) Kamu kurum ve kuruluşlarının sadece “Taşımacı” veya “Taşımacı-Boşaltan” faaliyet konulu ilk defa TMFB almak için yaptığı başvurularda birinci fıkranın (a) ve (b) bentlerinde yer alan belgeler ile birlikte tehlikeli madde taşımacılığında kullanılan taşıt ruhsatlarının birer sureti ile müracaat etmesi yeterlidir. Ancak kamu kurum ve kuruluşlarının hizmet alım ihalesi ile kiraladıkları taşıt/taşıtlar için sadece “Taşımacı” veya “Taşımacı-Boşaltan” faaliyet konulu TMFB almak için yaptığı başvurularda, bu fıkrada belirtilen belgeler ile birlikte tehlikeli madde taşımacılığında kullanılmak üzere hizmet alımı yolu ile kiralanan taşıtlara ait bilgilerin yer aldığı sözleşmenin de ibrazı zorunludur.
(5) Taşıma yetki belgesine sahip gerçek veya tüzel kişiliklerin, sadece “Taşımacı” veya sadece “Taşımacı-Boşaltan” faaliyet konulu TMFB almak için ilk defa yapacakları başvurularda, birinci fıkranın (a), (b) ve (e) bentlerinde yer alan belgelerle müracaat etmesi yeterlidir.
(6) Bu Yönetmelik kapsamında TMFB talebinde bulunan ve “adi ortaklık” adı altında kurulup faaliyette bulunan işletmeler, birinci fıkrada belirtilen ve her bir ortağa ait bilgi ve belgelere ilave olarak, adi ortaklığa ortak olan gerçek veya tüzel kişi yetkililerinin bu Yönetmelik kapsamındaki yükümlülük ve sorumlulukların müteselsil olarak ortaklar arasında paylaşıldığını beyan eden bir dilekçe vermek zorundadır.
(7) Aslı veya noterden ıslak mühürlü ve imzalı olarak sunulan ve geçerliliği bulunan belgeler, talep edilmesi halinde “Aslı Görülmüştür” şerhi düşülerek ve bir örneği alınmak suretiyle iade edilebilir.
(8) TMFB almak için e-Devlet üzerinden yapılacak başvurularda, gerçek veya tüzel kişilik yetkili/yetkililerince bu Yönetmelikte belirtilen başvuru şartlarının sağlandığına dair talep sahibinin beyanı esas alınır.
(9) Elektronik ortamda sorgulanan belgelerin doğruluğu hakkında veya bu madde kapsamında sunulan belgelere ilişkin bir tereddüt oluşması halinde, İdare veya ilgili bölge müdürlüğü ek bilgi ve belge talebinde bulunabilir.
(10) e-Devlet altyapısı tamamlanıncaya kadar TMFB alma ve yenileme başvuruları ilgili Bölge Müdürlüğüne yapılır.

	3 Gün

	61
	Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi yenilenmesi ve faaliyet konu değişikliği

	(1) TMFB yenilemelerinde;
a) TMFB sahibinin, TMFB’nin geçerlilik süresinin bitim tarihinin doksan gün öncesinden itibaren; Ek-1’de yer alan başvuru dilekçesi ve Ek-2’de yer alan başvuru formu ile birlikte 9 uncu maddede istenilen belgelerden değişikliğe uğrayan veya geçerliliğini kaybedenler için bu belgelerin yenileri ile ilgili bölge müdürlüğüne yazılı olarak müracaat etmek suretiyle TMFB’sinin geçerlilik süresinin bitim tarihinden önce TMFB’sini yeniletmesi esastır.
b) (a) bendinde belirtilen doksan günlük süre içerisinde TMFB, yenileme ücretinin ödendiği tarih esas alınarak yenilenir. Yenileme ücretinin, TMFB’nin bitim tarihinden önce ve ödeme tarihindeki geçerli yenileme ücreti olarak ödenmesi şarttır. Bu bentte belirlenen doksan günlük süre içerisinde yenilenen TMFB için belge geçerlilik tarihine kadar kalan süre, yenilenen TMFB’nin geçerlilik süresine ilave edilir.
c) (a) bendinde yer alan doksan günlük süre içerisinde müracaat edilmemesi veya müracaat edildiği halde eksik bilgi ve belge nedeniyle yenileme şartlarının yerine getirilmediği hallerde TMFB, doksan günün sonunda geçersiz hale gelir.
ç) (c) bendi kapsamında geçerliliğini kaybeden TMFB için geçerlilik süresinin sona erdiği tarihi takip eden doksan günlük süre içerisinde yapılacak yenileme başvurularında ise TMFB, ödeme tarihinde geçerli olan yenileme ücretinin ödenmesi kaydıyla yenileme ücretinin ödendiği tarih esas alınarak yenilenir. Bu doksan günlük süre yenileme hakkı olup, bu süre içerisinde işletmenin geçerli bir TMFB’sinin olduğu anlamına gelmez.
d) (ç) bendinde yer alan süre içerisinde müracaat edilmemesi veya müracaat edildiği halde yenileme şartlarının yerine getirilmediği hallerde yenileme hakkı kaybedilir.
e) TMFB yenileme başvurusunda bulunan işletmenin, faaliyet konularında ve iştigal edilen tehlikeli maddelerin sınıflarında bir değişiklik olmaması halinde en son düzenlenen tehlikeli madde faaliyet tespit raporu geçerli olup, yeni bir rapor düzenlenmesi gerekmez. Ancak faaliyet konu/konularını devrederek sadece “Alıcı” olarak faaliyet gösteren işletmelerin yapacakları başvurularda, TMFB yenileme sürecinde hazırlanmış olan tehlikeli madde faaliyet tespit raporunun ibrazı zorunludur.
(2) TMFB yenileme işlemleri, TMFB sahibi işletmenin yetkilisi tarafından birinci fıkrada belirtilen süreler içerisinde, en son adres bilgileri ile en son düzenlenen tehlikeli madde faaliyet tespit raporu çerçevesinde, e-Devlet üzerinden yapılabilir.
(3) İşletmelerin TMFB faaliyet konusu değişikliği işlemleri, tehlikeli madde faaliyet tespit raporu düzenlenerek e-Devlet üzerinden ya da ilgili bölge müdürlüğüne başvurmak sureti ile yapılabilir. e-Devletten yapılan bu işlem çerçevesinde ilgili bölge müdürlüğüne ayrıca başvuruda bulunulmasına gerek yoktur.
(4) İşletmenin, sadece “Taşımacı” faaliyet konulu TMFB’sine “Boşaltan” faaliyet konusunu ekletmek istemesi veya sadece “Taşımacı-Boşaltan” faaliyet konulu TMFB’sinden “Boşaltan” faaliyet konusunu kaldırmak istemesi halinde tehlikeli madde faaliyet tespit raporu aranmaz.

	2 GÜN

	62
	Firma Vergi Dairesi ve Vergi Numarası Değişikliği
	1-Başvuru dilekçesi ( Dilekçede yeni Vergi Dairesi, vergi numarası ve araçlara ait plaka ve tescil seri/sıra numarasının) bildirilmesi
	1 Gün

	63
	D, B Türü Yetki Belgesine Hat İlave İşlemi
	1-Başvuru dilekçesi
2-Hat ilave yapılmasını isteyen firmanın; Adresi terminalde bulunan F1 veya F2 yetki belgesi sahibi ile acentelik sözleşmesi yapması ve firmanın F1 / F2 yetki belgesine işletmesi gerekir.
3- Şayet şube ise; adresi terminalde bulunan yerde şube açmış olması gerekir
4- İlavesini istemiş olduğu hat güzergâhına ait fiyat ve zaman tarifesi
	1 Gün



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine başvurunuz. İlk müracaat yerinde çözüm bulunamadığı taktirde ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri: X. Bölge Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri: Erzurum Valiliği

	İsim
	: Buğrahan ÇAKMAK
	İsim     : Can ATAK
	

	Unvan
	: Bölge Müdürü 
	Unvan  : Vali Yardımcısı 
	

	Adres   
	: Muratpaşa Mah. Merkezi Yönetim  Cad. Valilik Binası Kat:5 Yakutiye/ERZURUM
	Adres   : Dr. Refik Saydam Cad. Valilik Binası Yakutiye / ERZURUM
	

	Telefon
	: 0442-233 40 37/38
	Telefon: 0 442 237 50 03-05-06
	 

	Faks
	: 0442-234 04 45
	Faks     : 0 442 233 45 59
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	: bugrahan.cakmak@uab.gov.tr
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